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Chegamos a 50° Edicao do E-News, com muita alegria, garra e
esperanga de dias melhores, pois este final de ano tem sido muito
dificil para o mundo empresarial. Que venha 2009! A crise financeira
mundial tem afetado de forma importante a economia em todos os
paises. Investimentos tém sido adiados, o crédito esta escasso e mais
caro e ha um temor generalizado de que possa haver desemprego em
escala. Devemos ficar atentos, vigilantes, agir preventivamente,
trabalhar muito e esperar por dias melhores.

Nesta edicdo vamos conhecer um pouco mais a Enfermeira
Lehina e o Engenheiro Residente Mario André, ambos da obra Brenco
Alto Taquari/MT. Confiram!

Vejam também como estda evoluindo o Projeto Escola de
Formacéao Profissional Egelte, uma ag¢do inovadora, social e de muito
sucesso.

Na Coluna Ponto de Vista, conheca a opinidao do Gerente de
Compras, Dorotheu Sardim, sobre a evolugdo dos conceitos
relacionados a principios morais, éticos e valores adotados ao longo
do tempo.

Saibam também como foi o Encontro de Administrativos e
Profissionais de Segurancga, encerrando o ciclo de encontros de 2008.

Nao deixe de descontrair um pouquinho lendo a nossa Coluna
de Humor.
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, - :Lehina de Oliveira Ribeiro
- , . / * 01 Alto Araguaia — 27.03.1984
, 1Casada
2* ! 3 702
- I : Enfermeira
2* - : 11 Meses
$ * - : Hoje
0] * - : Agora
2* , ! 3, 4* * 5 6§72

Ainda n&o me deparei com alguma decisao que se considera dificil.

Lehina Ribeiro

- 7, ,

7, : Empenho “Dedicagéo”

8 , : Despreparo

9 5 - g 5 - * o o- <" 4* <

Sim, Pois o sucesso profissional esta implicito no pessoal.
2% 1 *  _ _ * Kk <
Aprimoramento Profissional

No ambito atual onde vivemos, devemos ser profissionais capacitados para relacionamento com todos
os niveis de profissionais, pois este € o atual perfil do funcionario que deve crescer junto com a
empresa. Toda pessoa tem algo a oferecer a empresa e cabe ao gerenciador voltar essas informagdes
e transforma-las em algo de bom ao ambiente de trabalho.

7 . . * ;- * , 1 >4* ?
Por vocés, faco tudo de novo.

7 , * . Casa de Campo

$4* o ?

Minha casa, minha familia, meu sucesso, minhas duvidas, meu cansag¢o, meus sonhos, minha
realizacao profissional e pessoal.

& * : “Carpe Diem”

Eliza Pael
Gerente de Marketing.
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Circulares publicadas em 2008:
Com o intuito de conscientizar a todos a
utilizarem com responsabilidade os recursos

Circular 001/08: Funcionamento da empresa no disponibilizados pela empresa a Geréncia de

periodo de carnaval Recursos Humanos langou em novembro a
Circular 002/08: Recrutamento de pessoal para =__ - i * = * = ; 1
obras

Circular 003/08:
colaboradores entre obras

Movimentagéo de

Circular 004/08: Medicdes de subempreiteiros

Circular 005/08: Quadro especial de operadores
de grua, draga, guindauto e escavadeira
hidraulica

Circular 006/08: Faturamento direto
Circular 007/08: Controle de qualidade

Circular 008/08: Contratacdo e pagamento de
subempreiteiros

Circular 009/08: Regras para registro e
realizagdo de horas extras e envio de
documentos de pessoal para o escritério central.

Nos meses de outubro e novembro foram
contratados os colaboradores abaixo:

BEHE ("B A

Marcos Henrique P. de Araujo
Engenheiro Trainee

Brenco - Morro Vermelho / GO
Admissao: 29/10/2008

Arileo Fernandes Assis Araujo
Engenheiro Trainee

Dedini - Ponta Pora / MS
Admisséao: 30/10/2008

Flavio Martins dos Santos
Técnico de Seguranca

Brenco — Morro Vermelho / GO
Admissao 30/10/2008

$9 (A
Grazianye Souza Zelesco
Engenheiro Trainee
Brenco — Alto Taquari / MT
Admissao: 11/11/2008

. Ao sair da sala desligue a luz e o ar

condicionado;

Em dias mais frescos abra as janelas e evite
ligar o ar-condicionado;

Evite impressées desnecessarias e se for

descartar o que imprimiu procure utilizar as
folhas para rascunho;

Ao sair para o almocgo desligue os monitores;

Ao final do expediente desligue o0s
computadores, estabilizadores, no-breaks e
impressoras;

Ao pegar garrafa de agua procure consumi -
la totalmente e devolva o frasco para
reciclagem;

Procure utilizar, sempre que possivel, o
malote ao invés de sedex;

. Evite ligagcbes para celular e interurbanos,

utilize preferencialmente e-mail ou skipe;

Procure néo utilizar das instalacbes da
empresa fora do horario de expediente (a
noite e fim de semana), a ndo ser que tenha
necessidade de fazer hora-extra;

f* n@
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Neste ano de 2008 o Programa de Visita a
Obras repetiu o sucesso de 2007. Conseguimos
levar a obra todos os colaboradores que
ingressaram na empresa em 2008, além
daqueles mais antigos que ainda n&o tinham
participado do Programa, sendo um total de 36
participantes. Sao eles:

1. Ana Cristina (Auxiliar de Infra-estrutura e Apoio)
Antonio Junior dos Santos (Assistente de Tl)
Arlete Toledo (Secretéaria/SP)

Brigida Ferreira (Engenheira Orgamentista)
Candice Yano (Assistente de RH)

o N W N

Daliana Gomes Duarte (Auxiliar de Logistica e

Manutenga“o)

7. Damazio Quintana (Estagiario de Engenhatria)
8. Darlene Onofre (Gerente de Orgamentos)

9. Edevan Alvarenga Ladeia (Lavador)

10.  Eliza Pael (Gerente de Marketing)

11.  Ellen Leal Otoni (Assistente Juridico)

12.  Fabiana Pereira (Gerente Finangas)

13.  Francis Moreira (Engenheira Orgamentista)
14.  Franklyn Custodio (Engenheiro Or¢camentista)
156.  Gustavo Luiz Pacheco (Menor Aprendiz)

16.  Ingrid Oliveira (Auxiliar de RH)

17.  Ivete da Conceigéo Vieira (Auxiliar de Infra-
estrutura e Apoio)

18.  Ivo Souza da Silva (Auxiliar de Logistica e
Manutengéo)

19. Jeanes Camargo (Auxiliar de Infra-estrutura e
Apoio)

20. José Augusto (Técnico de Seguranga)
21.  Juliani dos Santos Cruz (Recepcionista)
22. Leandro da Silva (Auxiliar de Contabilidade)

23.  Marcio da Silva Garcia (Engenheiro
Orgcamentista)

24.  Marcio Rodrigo (Auxiliar de Logistica e
Manutencgéo)

25.  Marianela Milagros (Auxiliar de Compras)

26.
Apoio)

Marilza Caceres (Auxiliar de Infra-estrutura e

27.  Mauricio Abdalah (Gerente de Orgamentos)

28.  Pedro Igor (Estagiario de Engenharia)

29. Priscila Aparecida Soares (Auxiliar de Contabilidade)
30. Rafael de Almeida (Estagiario de Engenharia)
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31. Rafaela Santos Vidal (Engenheira Orgamentista)

32. Rosangela Aparecida (Auxiliar de Infra-estrutura e
Apoio)

33. Rozangela da Silva Cruz (Assistente de Logistica e
Manutengéo)

34. Rubens Antonio (Auxiliar de Infra-estrutura e Apoio)
35. Vinicius Alves Martins (Engenheiro Orgamentista)
36. Wictor Hugo (Assistente de Contabilidade)

Os colaboradores contratados a partir de outubro
de 2008 farao parte do Programa de 2009.

Aguardem!
1

"+

De 10 a 20 de novembro formamos mais
uma turma de Carpinteiros de Forma da Escola de
Formacao Profissional Egelte.

Em parceria com o SENAI de Goiania o
curso foi ministrado no canteiro de obras da
Brenco Morro Vermelho/ GO.

Orientagées do instrutor no primeiro dia de aula

"% & "

Em 26 de novembro inauguramos outra
turma de Carpinteiros de Forma que beneficiou
desta vez os colaboradores do canteiro de obras
da Brenco Alto Taquari/ MT em parceria com o
daquela regido, o término deste curso esta previsto
para 07/12/08.

Estdo previstos ainda os cursos para
formacdo de Pedreiros e Armadores .

Aguardem!
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Dispensar mao-de-obra talentosa é decisdo que ndao pode ser impulsiva, tomada sob o alarido da crise
global

A chiadeira dos articuladores de economia, inclusive a minha, deve aborrecer o leitor nestes
tempos de crise. Ndo se fala em outra coisa desde o fatidico 15 de setembro. E ha uma incrivel
convergéncia de opinides sobre os remédios a serem receitados. Dos mais ortodoxos até os mais
heterodoxos analistas, todos aprovam a aplicacdo macica de recursos publicos para sanear o setor
financeiro, para fornecer crédito ao consumo e até para socorrer empresas industriais.

Keynes estda em alta, e as garras do Estado substituem por toda a parte irm&o invisivel do
mercado, num tacito reconhecimento de que a crise é gravissima, a pior desde os anos 30. Apesar disso,
recuso-me a cerrar fileiras na ala dos conformados.

Alguns paises ja entraram em recessao e muitos outros deverao entrar em 2009 — a queda de
produgcdo no bloco dos ricos € estimada em 0,3% pela OCDE (Organizagédo para Cooperagao e
Desenvolvimento Econdmico). Mas, por enquanto, vale lembrar que, embora as previsdes venham sendo
revisadas sempre para pior, nenhum analista projeta recessao para a economia brasileira no proximo
ano ou em 2010.

Salvo acidentes de percurso, portanto, seria prudente que as empresas brasileiras deixassem de
lado as lamentagdes mondétonas dos analistas para olhar as atuais projecées de que o PIB podera
crescer ainda 2% a 3% em 2009. Isso significa que, a despeito da crise, haverd mercado interno em
expansao moderada e campo para trabalhar.

Nesse cenario , decisdes precipitadas, tomadas no embalo do noticiario assustador sobre a
recessdo em outros paises, podem custar caro a empreendedores brasileiros.

A dispensa de pessoal, por exemplo, exige obediéncia a critérios técnicos, nunca a impulsos.
Dispensar talentos € a ultima coisa a fazer, dada a dificuldade que havera para recruta-los e treina-los
novamente depois, quando a economia retomar seu vigor.

Olhar longe é uma receita basica. Exemplo nitido dessa atitude é dado pelas companhias
petroliferas multinacionais. Muitas empresas estédo cortando custos e demitindo funcionarios pelo mundo.
Mas as de petroleo, como mostrou a reportagem do “Wall Street Journal” na semana passada,
continuaram a recrutar pessoal especializado de forma agressiva, mesmo tendo o preco do petréleo
caido abaixo de US$ 60 o barril. Essas empresas cometeriam um erro estratégico grosseiro se, por
medo da recessdo, deixassem de lado projetos cuja maturidade vira em até dez anos, quando a
realidade da economia mundial sera completamente diferente.

Como as companhias petroliferas, muitas outras, de varios setores, aproveitardo o momento para
pescar no mercado mao-de-obra talentosa e treinada que até ha pouco era escassa. E bom lembrar que,
em momentos como este, os concorrentes que olham longe estardo a espreita para resgatar os talentos
a deriva.

Cada empresa, seja ela pequena, média ou grande, tem obrigacao de analisar cuidadosamente
os efeitos da crise em sua atividade. E bom levar em conta, porém, que o abandono de projetos em
andamento e mesmo de alguns em planejamento pode ser um erro de desastrosas no futuro imediato.

Abandonar projetos e dispensar m&o-de-obra sdo decisbes que ndo podem ser impulsivas,
tomadas sob o alarido estridente da crise internacional. Elas devem decorrer de dados técnicos que
levem também em conta dois aspectos fundamentais: 1) o Brasil tem um mercado interno gigante; 2)
esse mercado vai continuar em crescimento, ainda que mais modesto.

Benjamim Steinbruch, 55, empresario, é diretor-presidente da
Companhia Sidertrgica Nacional, presidente do Conselho de
administragdo da empresa e primeiro vice-presidente da Fiesp.
Folha de Sé&o Paulo, 18 de Novembro de 2008.
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Vamos saber mais sobre o Engenheiro Mario André

Fale um pouco sobre vocé:
Nome completo — Mario André Batista Gomes

Estado Civil — casado

Filhos — 2 , sdo eles : Mario André Silva Gomes de 10 anos e Paulo
Henrique Silva Gomes de 7 anos

Tempo na Empresa — 1 ano e 5 meses
Funcéo — Engenheiro Civil

Eng® Mdrio André

01)8 * o x *

O dia inteiro, fico preocupado com a producdo e com as datas pré-estabelecidas para entregar
algum setor de servigo e nunca se esquecendo da seguranga dos colaboradores ali envolvidos.

02)$ 4*  ,: ? * <

Gosto muito de passear com minha familia, ir a sorveteria, lanchonete e assar carne em casa,
também gosto de jogar bola e andar de bicicleta com meus filhos.

03) 2* * - ,
Ponto Forte -Trabalhar com honestidade
Ponto Fraco — Ser muito ansioso
04) 2* ! * 6 5 - ?2<

Ganhar o suficiente e o satisfatorio para dar seguranga e o bem estar a minha familia , e para o
futuro comprar minha casa.

05) $ 4* ,o0* , ,: - - <

Daria mais poderes aos meus gerentes de obras para que pudessem dar solu¢gdes mais rapidas,
sem depender muito da Diretoria.

06) $ 4* ? 0* <

O reconhecimento de nossos pares ( servigo ) e de outros que nos circundam ( minha familia e
parentes ).

o7y 7 -* , * > 4% <
Teria me formado naquele momento em que tive oportunidade
08)2* * B-, , ! xRk <
Ser uma das exceléncias no ramo de concreto
09)7 -* - > 4% * o, <
Teria escutado varios sabios no setor de Armazenagem de Graos e aprendido mais com eles.
10) 8 * 6 4* A ** ? - 4*:<

Na época em que trabalhava em Ribeirdo Preto, juntei alguns trocados para comprar uma moto,
no entanto meu irmao passou por sérios problemas financeiros e ai tive que custea-lo por algum
tempo.

Eliza Pael
Gerente de Marketing.
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Por Dorotheu Sardim
Fui criado com principios morais rigidos, mais comuns para minha época.

Quando crianca, ladrdes eram tratados como ladrdes e nossa Unica preocupacéo, em relagdo a seguranga era a
de que os "lanterninhas" dos cinemas nos expulsassem devido as batidas com os pés no chao, e gritos quando
uma determinada musica era tocada no inicio dos filmes, nas matinés de domingo.

Maes, pais, irmaos, tios, professores, avds, vizinhos, eram autoridades presumidas, dignas de respeito e
consideragao.

Quanto mais préximos e/ou mais velhos, mais afeto, mais respeito, mais consideragao.

Inimaginavel responder deseducadamente a policiais, mestres, aos mais idosos, e autoridades.
Confiavamos nos adultos, porque todos eram pais e maes de todas as criangas da rua, do Bairro, da cidade.
Tinhamos medo apenas do escuro, de bichos, de filmes de terror.

Hoje me deu uma tristeza enorme por tudo que perdemos.

Por tudo que Meus filhos um dia temeréo.

Pelo medo no olhar de criangas, jovens, velhos e adultos, ricos e pobres, brancos ou negros. Matar os pais, 0s
avos, violentar criangas, sequestrar, roubar, enganar, passar a perna.

Tudo virou banalidades nos noticiarios policiais, esquecidas apds o primeiro intervalo comercial.

Agentes de transito multando infratores sao exploradores, funcionarios de industrias de multas. Policiais em blitz
cometem abuso de autoridade, e muitas vezes sao os préprios bandidos.

Regalias em presidios sdo matérias votadas em reuniées do Governo.
Direitos humanos para criminosos, deveres ilimitados para cidadaos honestos. Nao levar vantagem é ser otario.

Pagar dividas em dia é bancar o bobo, anistia para os caloteiros de plantdo. Ladrbes de terno e gravata,
assassinos com cara de anjo, peddfilos de todas as idades. O que aconteceu conosco? Professores surrados em
salas de aula. Comerciantes ameagados por traficantes, grades em nossas portas e janelas. Criangas morrendo
de fome, gente com fome de morte.

Que valores sao esses? Carros que valem mais que abraco.
Filhos querendo-os como brindes por passar de ano.

Celulares nas mochilas dos que recém largaram as fraldas. TV, DVD, Telefone, video-game, o que vai querer em
troca desse abrago, Meu filho?

Mais vale um Armani do que um diploma.
Mais vale um teldo do que um bom papo.
Mais vale um baseado do que um sorvete.
Mais vale alguns vinténs do que um gosto.

Que lares sao esses? Bom dia, boa noite, até mais, como diziamos quando criangas “Benga pai / Benga mae”,
tudo mudou, o triste € que mudou para pior.

Jovens ausentes, pais ausentes, droga presente, e o presente uma droga.

O que é aquilo? Uma arvore, uma galinha, uma estrela.
O jovem ja ndo consegue distinguir mais nada.
Quando foi que tudo sumiu ou virou ridiculo?

Quando foi que esqueci o nome do meu vizinho?
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Quando foi que olhei nos olhos de quem me pede roupa, comida, calgado sem sentir medo?
Quando foi que no passado tive que fechar a janela do meu carro?

Quando foi que no passado tive me fechar para o mundo?

Quero de volta a minha dignidade, a minha paz.

Quero de volta a lei e a ordem, a liberdade com seguranca.

Quero tirar as grades da minha janela para tocar as flores.

Quero sentar na calgada e ter a porta aberta nas noites de verao.

Quero a honestidade como motivo de orgulho.

Quero a retidao de carater, a cara limpa e o olho no olho.

Quero o conceito “vergonha” de volta, a solidariedade e a certeza do futuro.
Quero a esperanca, a alegria. Teto para todos, Comida na mesa, Saude a mil.
Educacao descente, programagodes de TV(s) com mais pudor.

N&o quero listas de animais em extingao, ou noticias de desmatamentos.

N&o quero clone de gente, cobaias Humanas, nem trabalho escravo.

Quero copia das letras de musica, cultura e ciéncia, uma boa pescaria.

* 4* ?+
Quero dizer “BASTA” a esta inversdo de valores e ideais.

” o« ” o«

Quero mandar calar a boca de quem diz “a nivel de”, “no meu governo”, “eu prometo”.
Quero protestar contra quem joga lixo na rua, fura a fila, rouba, ultrapassa a faixa de pedestres, ndo usa cinto de

seguranga, nao dignifica meu /seu voto, quem s6 sabe mentir e falar mal.
Abaixo o "TER", e viva o0 "SER"!

Viva o retorno da verdadeira vida, simples como uma gota de chuva, ou o sorriso de uma crianga.

Limpa como um céu de abril, leve como a brisa da manha! E definitivamente comum, como deveria ser, ADORO
O MEU MUNDO SIMPLES e COMUM.

Vamos voltar a ser "Gente"? Ter o amor, a solidariedade, a fraternidade como base.

A indignacao diante da falta de ética, de moral, de respeito, dos abusos de autoridades.

Discordar do absurdo. Construir sempre um mundo melhor mais justo, mais solidario, onde as pessoas
respeitem as pessoas.

“Utopia®™? Nao... Se vocé e eu fizermos nossa parte e contaminarmos mais pessoas,
essas pessoas contaminarem mais pessoas... Hein? Quem sabe?...

"Por um mundo mais humano!

VALE A PENA TENTAR.

* 1 4*

Dorotheu Sardim
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Realizamos no dia 01/11/2008 o |
Encontro de Administrativos e Técnicos de
Seguranga de 2008.

O Encontro aconteceu no Hotel
Metropolitan e tivemos a participagdo dos
Assistentes Administrativos de Obras,
Técnicos de Seguranga de Obras e da
Matriz, Engenheiros de Segurangca e
Gerentes da Administracao e Finangas.

O evento, como de costume,
proporcionou a todos momentos de
treinamento, troca de conhecimento,

informacéo e
participaram.

integracdo entre os que

O Diretor de Administragdo e Financas, Mdrcio
Texeira realizando a abertura do Encontro

Platéia concentrada na palestra apresentada

Pégina 9
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O diferencial deste Encontro foi a juncao
das duas areas: Administrativa e de Seguranga do
Trabalho em um s6 evento o que enriqueceu ainda
mais as trocas de experiéncias entre todos.

Destacamos algumas palestras que foram
apresentadas durante o Encontro como:
Apresentacdo da nova estrutura do SESMT;
Atuacdo da Assessoria Juridica na prevencéo e
conducao de acgdes trabalhistas; Informacdes e
recomendagdes da Geréncia de Pessoal quanto a
horas extras e cartdo de ponto, etc...

Ao final tivemos a confraternizagdo no
Centro de Convivéncia da Egelte, momento em
que todos descontrairam e confraternizaram.

Eng’ Sérgio Laraya fazendo a apresentagdo da
nova estrutura do SESMT

Grupo atento as discussées durante o evento
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Por Renata Avediani

Comunicar idéias com clareza, manter o equilibrio durante uma discussao e aceitar pontos de vista diferentes sédo
atitudes importantes para o seu desempenho profissional. Todas elas estao relacionadas a assertividade, uma
competéncia fundamental para quem deseja crescer na carreira e melhorar o comportamento no trabalho.
Segundo o dicionario Houaiss, trata-se da capacidade de fazer afirmagdes categéricas. Na carreira, sua missao &
ficar na medida certa dessa competéncia, sem parecer indeciso ou agressivo. Encontrar esse equilibrio requer
treinamento, e pode levar mais ou menos tempo, dependendo da sua dedicagao.

O administrador Mario Cury de Paiva, de 49 anos, gerente de operagdes comerciais da Datasul, desenvolvedora
de software, por exemplo, demorou para conseguir se expressar de maneira mais precisa e objetiva. Com medo
de chatear os colegas de trabalho, ele tinha dificuldade de expressar suas idéias, evitava discordar do chefe e
nem sempre conseguia reagir diante de um conflito. “Tinha sempre a sensac¢do de que havia feito o que era
necessario, mas os resultados ndo apareciam”, diz. Um coach sugeriu que antes de cada conversa ou reunido
Mario listasse seus objetivos. Hoje, Mario ndo sai de uma conversa com questdes pendentes. “Se tivesse
descoberto isso antes, acho que teria crescido mais rapido na carreira, fechado mais contratos e recebido mais
desafios”, afirma. Avalie, no teste abaixo, se vocé pratica a assertividade na dose certa. Depois, confira cinco
dicas que vao ajudar vocé a desenvolver mais essa competéncia.

Calibre a sua pontaria

— - * 1

G Organize o pensamento Antes de uma reunido ou conversa importante, reserve 15 minutos para colocar no
papel seus objetivos, as idéias que deseja apresentar e os argumentos que vao fundamenta- las. “Com
conceitos ordenados, € mais facil criar um raciocinio légico, que o ajudara a expor as idéias de forma objetiva e
clara, aumentando as chances de serem ouvidas e seguidas”, diz Marisa da Silva, consultora da Career Center,
de S&o Paulo.

Avalie seu comportamento Pergunte ao time como as pessoas enxergam seu comportamento. E a melhor
forma de conhecer a imagem que passa aos outros — ela € um reflexo de como vocé esta agindo. Indague sobre
os momentos em que eles acreditam que sua atitude n&o foi adequada. “E importante estar aberto para criticas e,
mesmo que nao concorde, ouga com atencgao e avalie onde e como melhorar”, diz Marisa.

Mude aos poucos Faga a lista das situagbes em que gostaria de ser mais assertivo e ordene-as da mais
simples a mais complexa. Se no topo da lista esta dizer mais ‘ndo’, por exemplo, comece a exercitar isso no dia-
dia. Quando estiver mais seguro, passe para o proximo item. Tentar mudar tudo de uma vez traz ansiedade e
aumenta as chances de fracasso. “Sair da zona de conforto ¢é dificil e falhar faz parte do processo”, diz Francisco
Ramirez, professor de gestdo de pessoas do Ibmec Sao Paulo.

Invista na segurangca Para conseguir argumentar e defender seu ponto de vista, em qualquer situagao, é
importante dominar o assunto em questao. Busque informagao sobre o tema em pauta e levante possiveis
duvidas que possam surgir. “Seguranga € o segredo da assertividade. Se esta confiante, tera mais firmeza na
hora de agir e falar”, diz a consultora.

Evite os impulsos Diante de uma discusséao, o ideal é esfriar a cabega. Agir sem pensar aumenta as chances
de ser grosseiro ou deixar passar coisas importantes. “Durante conflitos ha muitas emocgbes afloradas.
Assertividade requer equilibrio”, diz Anderson Sant'’Anna, coordenador do nucleo de desenvolvimento do
conhecimento em lideranga da Fundagdo Dom Cabral, em Belo Horizonte (MG). Acalme os animos e conduza a
situagao com transparéncia.



Egelte Engenharia Pdagina 11

9 ,:5 4% - <

Na matéria a dose certa de assertividade, vocé descobre como a assertividade — ou a falta dela — pode interferir
na sua carreira. No trabalho em equipe, seja como gestor ou ndo, a postura dos integrantes pode ser decisiva
para os resultados finais, levando ao sucesso ou ao fracasso da atividade e do desempenho dos envolvidos. Para
avaliar o grau de assertividade dos profissionais a Ohl Braga Consultoria preparou um teste que é dirigido aos
que estdo na posicao de lideranga. “Ha momentos em que é preciso ser mais direto e tomar as rédeas da
situagdo, enquanto em outros € necessario se deixar comandar. Este € o equilibrio e a aplicagdo ideal da
assertividade”, diz a consultora Maria de Fatima Ohl Braga. Basta responder a cada uma das afirmacdes
indicando como vocé costuma se posicionar. Para cada resposta Sempre” marque 2 pontos, para “As vezes’,
marque 1 ponto. Some todos os pontos e multiplique por 5. Veja sua classificagdo ao final do teste.

F - , >3 % - F a4 -

1) Como gestor, vocé define claramente os objetivos do trabalho, certificando-se de que todos entenderam.
( ) Sempre ( )As vezes ( )Nunca

2) Facilita para que as decisbes sejam tomadas pela equipe, buscando o consenso da decis&do na equipe. Incentiva os
participantes a defenderem os proprios pontos de vista.
( ) Sempre ( )As vezes ( )Nunca

3) Avalia o desempenho do trabalho do grupo. Altera os procedimentos que n&o est&o dando resultados positivos.
( ) Sempre ( )As vezes ( )Nunca

4) Sabe acolher as idéias novas e diferentes surgidas na equipe. Facilita a participacao das pessoas. Deixa que aparegam,
entre os participantes, os conflitos de idéias que podem agregar valor ao trabalho da equipe. Facilita a sinergia inerente a
equipe. .

( ) Sempre ( )As vezes ( )Nunca

5) Divulga os dados e informagdes a todos os membros da equipe e os incentiva a buscar informagdes precisas. A equipe
trabalha apoiada em informagdes confiaveis.
( ) Sempre ( )As vezes ( )Nunca

6) Permite que surjam outras liderancas informais (por exemplo, as vezes um participante que domina mais o assunto em
discuss&o no momento).
( ) Sempre ( )As vezes ( )Nunca

7) Dispbe-se a alterar seu ritmo para se adequar ao ritmo de trabalho da equipe, e facilita as contribuicdes que os participantes
podem dar ao trabalho.
( ) Sempre ( )As vezes ( )Nunca

8) Define claramente os papéis dos componentes da equipe, impedindo a ocorréncia de atritos entre as pessoas e
retrabalhos. .
( ) Sempre ( )As vezes ( )Nunca

9) Escuta com empatia, procurando entender as colocagdes dos participantes, respeitando as opinides de todos.
( ) Sempre ( )As vezes (" )Nunca

10) Permite ou facilita a participagao de pessoas estranhas ao grupo dominante (por exemplo, pessoas de outras areas da
empresa).

( ) Sempre ( )As vezes (" )Nunca

%

, H1
Parabéns! Vocé consegue conduzir bem o grupo, de forma pré-ativa, geralmente obtendo bons resultados. Para aprimorar seu
desempenho, analise os pontos em que nao respondeu “Sempre” ou “As vezes”.

- H I HI
Vocé tem pontos de assertividade, mas precisa melhorar para conseguir obter os resultados esperados das equipes que
lidera. Analise os pontos em que nao respondeu “Sempre” ou “As vezes”, procurando melhorar seu desempenho.

B H1
Vocé precisa repensar sua forma de atuagéo ao liderar equipes. As vezes, até atinge os resultados buscados, mas n3o utiliza
todo o potencial da equipe. Melhorando sua postura, podera alcangar melhores resultados.

Revista Vocé S/A de 24 de outubro de 2008.
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Beatricce Bruno
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Final de ano, tempo de festas, alegrias,
confraternizagdes...e outras situacdes nas quais a
harmonia e o amor, principalmente o fraterno,
estdo presentes. Esta época sempre nos remete a
fazer um balango das coisas que conquistamos
durante o ano, do que ficou para tras e das
promessas para o ano nhovo. Todo esse clima me
fez pensar que o que desejo registrar nessas
poucas linhas € o meu imenso amor por Campo
Grande, por Mato Grosso do Sul e pelas grandes
amizades que fiz aqui.

Ha seis anos e meio eu ndo apostava em
tanto sucesso. Eu queria mesmo era um espago
para mim, um tempo. Queria esfriar a cabega e
voltar de onde eu sai. Hoje, apesar de muita
saudade e do orgulho imensuravel pela minha
terra, gosto mesmo é de viver aqui.

Quando cheguei, fui abengoada com uma
oportunidade de trabalho. Digo “abencoada”
porque vim sem nada em vista e sem conhecer
qualquer pessoa da minha area. Batalhei em varios
locais e conquistei 0 meu espago apds um més
morando em Campo Grande.

Minhas filhas agarraram a oportunidade de
curtir uma infancia longe do estresse do transito e
da violéncia de Sao Paulo. Aqui elas podem
aproveitar as tardes no clube ao lado de nossa
casa, ter cachorro e gatos, ir a pé até a casa de
amiguinhas e vislumbrar belezas naturais como
tucanos, araras, capivaras e tantos outros, em
plena area urbana. Coisa que jamais veriam se
nao estivéssemos nesta cidade. S6 mesmo por
meio de cartdes postais.

Pessoas de grande importéncia para a
minha vida eu conheci em Campo Grande. Muitos
dos meus melhores amigos eu fiz aqui. Pessoas
gue me acolheram, me apoiaram, me incentivaram,
botaram pilha e, principalmente, dividiram tudo
comigo, assim como eu pude dividir com elas
momentos de intensa alegria e até mesmo dor.

Em Campo Grande conheci um profissional
do mais alto conceito. Essa pessoa me ensinou
tudo o que eu nao sabia sobre Mato Grosso do
Sul. Dicas, fontes e tantas outras orientacdes que
recebi dela foram fundamentais para a minha
maturidade profissional, que também conquistei
aqui.
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Por isso, a minha declaragao de fim de ano
€ de amor a Campo Grande. Sei que muitas
coisas que vi e vivi em Sado Paulo ndo sao
possiveis ainda por aqui, mas o que me importa
mesmo é o aconchego que hoje sinto nesta
cidade.

Minha familia esta mais unida e ganhando
agregados, entre eles, um grande amor. E,
gquando sinto um bocado de saudade da minha
terrinha, corro para a de uma amiga-irma que
conheco desde os meus 12 anos, que também
veio para Campo Grande, e mato toda ela
relembrando as histérias da minha vida.

Jornal Correio do Estado
27 de novembro de 2008.

+ ) —

O Codigo de Etica integra o contrato
individual de trabalho. A acdo reguladora nele
contida estende-se a todos os colaboradores, sem
distingdo hierarquica, e supre os principios gerais
de direitos e deveres contidos na CLT.

J. 9" . $7=%) (" -$" 7

Exercer suas atividades com zelo,

diligéncia e honestidade, defendendo os

direitos, bens e interesse da empresa sem
abdicar de sua dignidade;

$ ! %

No dia 12 de dezembro de 2008, as 17
horas teremos uma béncéo ministrada pelo Padre
Jodo Alves, antecipando os votos de um Feliz
Natal e um Ano novo repleto de realizagdes
pessoais e profissionais. O evento acontecera no
patio do Escritério Central.

Convidamos todos os colaboradores a
participarem.

%

Nos dias 26/12/2008 e 02/01/2009 ndo havera
expediente no Escritério Central, ficando o horario da
seguinte forma:

Natal: Expediente até 12:00 do dia 24/12/2008
Retorno ao trabalho dia 29/12/2008
Ano Novo: Expediente até 12:00 do dia 31/12/2008
Retorno ao trabalho dia 05/01/2009
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Nem sempre a falta
de memoria é sinal
de velhice

Gaga, esclerosado, caduco... Muita gente confunde a
falta de memoaria no idoso com velhice, como sendo
consequéncia normal da idade. Nada disso. Existem
doengas graves que atingem a memoria e devem ser
tratadas. E mais: pessoas de qualquer idade podem
ter a capacidade de memdéria afetada por doengas.
Esquecimentos muitos freqlentes que prejudicam o
dia-a-dia da pessoa podem sinalizar algo errado na
saude. Nesses casos, deve-se procurar um meédico.
Conheca aqui as principais doencas que podem
afetar a memoaria.

- - !

Estima-se que de 10% a 20% das pessoas
economicamente ativas sofrem e depressao.
Muitas vezes confundida com ftristeza ou
estresse, a depressdo € uma doenga que exige
tratamento e a falta de memadria € um dos seus
sintomas, junto com sentimento de inutilidade,
fadiga e dificuldade de concentragdo, entre
outros.

- M

Dormir bem é importante para fixar a memoria.
Portanto, problemas como apnéia do sono podem
reduzir a capacidade de memorizagéo.

Engana-se quem pensa que diabetes € s6 “um
probleminha” de agucar no sangue. A doenca
que se apresenta de varias formas (tipo 1 e
tipo2, por exemplo), afeta principalmente o
metabolismo do aglcar, mas também interfere
no metabolismo de gorduras e proteinas —
substancias esséncias para o bom
funcionamento  do organismo. Quando néo
diagnosticado ou tratado, o diabetes pode
provocar alteragdes neurolégicas que interferem
nas capacidades motoras e cognitivas, incluindo
a memodria.

, K

Alguns agentes infecciosos, principalmente virus,
podem causar doencgas inflamatdérias no celebro
(encefalites e meningites). Se atingirem as areas
associadas a memoria, como hipocampo, podem
reduzir a capacidade de memorizagéo.

Maus habitos alimentares podem prejudicar a
memoria, por isso, € importante adotar uma
alimentacdo balanceada e variada que forneca
principalmente quantidade adequada de vitamina
B1(encontrada em carnes, cereais e verduras) e
B12 (as principais sao a carne e o figado).

@ - @ -

Sdo disfungbes da tiredide,glandula
produtora de horménios que regulam o
metabolismo. Quando a tiredide néo
funciona bem, pode produzir hormdnios
demais(Hipotireoidismo) ou de menos
(hipotireoidismo) ambos os casos podem
afetar a memoria.

L,

Se um episddio isolado de intoxicacdo por
alcool ja pode causar problema de memoaria
(“bebi demais e “apaguei’, ndo consigo
lembrar o que eu fiz"), o alcoolismo traz
consequéncias ainda mais sérias. As
dificuldades de memorizacdo aparecem depois
de alguns anos de consumo cronico.

Fonte:Orestes Forienza - Hospital das Clinicas—SP
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Secar o ténis atras da geladeira.

Guardar o refrigerante com uma colher de
café dependurada na boca para nao perder
0 gas.

Aproveitar a garrafa plastica do refrigerante
para botar agua na geladeira.

Tomar cerveja em copo de requeijgo e dizer
que é mais gostoso.

Passar cuspe no cotovelo ressecado para
amaciar.

Subir na laje para mexer na antena e ficar
gritando la de cima: "Melhorou?"..

Esquentar a ponta da Bic pra ver se ela volta
a escrever.

Fazer pacote com bolo e brigadeiro para
entregar na saida do aniversario.

Andar pendurado na porta do bnibus.
Lamber a tampa metalica do iogurte.
Colocar Bombril na antena da televisao.

Consertar tira de sandalia havaiana com
arame ou prego.

Correr atras do guarda-sol na praia gritando
"pega, pega!”.

Acordar cedo no domingo pra lavar o carro
antes que a agua acabe.

Pedir pro filho ficar abanando o churrasco
com tampa de caixa de sapato.

Amarrar o cachorro com fio de luz.

Jogar algodé&o na arvore de natal para dar
efeito de neve.

Usar pregador de roupa para manter
fechado saco de agucar, arroz, farinha, efc.

Guardar sobras de sabonete para depois
fazer uma bola so.

Colocar arranjo de fruta de plastico na mesa
da sala.

Quem néo ja ndo fez uma dessas?...
Equipe E-News
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Um bébado entrou num 6nibus, sentou ao lado de
uma mocga e disse:

Mas como tu é feia, tu é a coisa mais horrivel que
eu ja vi!

A moca olha para ele com raiva e responde:

- E tu que é um bébado nojento!!!

E o bébado imediatamente responde:
- E..., mas amanha eu estou curado!!!

*%k% r@’—%
Um casal tem uma briga por problemas
financeiros. Finalmente, o marido explode:

- "Se nao fosse pelo meu dinheiro, esta casa nao
estaria aqui!".

A mulher responde:

- "Se néo fosse pelo seu dinheiro EU nao estaria
aqui!".

ssos enderegos:

Confiram no

Rua Joaquim Murtinho, n°® 3.339
Bairro Tiradentes - CEP 79041-903
Campo Grande - MS

Tel: (67) 3348-3535

Rua Apeninos, n° 911 - Conj. 101 - 10° Andar
Bairro Paraiso - Sdo Paulo/SP

Tel: (11) 5549.5079

Fax: (11) 5549.2537

Br. 364/163—Km 431,2
Bairro Mundo Novo—CEP 78.115-200
Varzea Grande—MT

Nucleos de Recrutamento de Pessoal
Coreau/ CE: Fone (88) 3645-1533
Teresinha/ PI:  Fone (86) 9995-5174



